PARTIE – RELATIONS AVEC LE PERSONNEL

Le site Internet de Roovelt comprend une fenêtre/onglet « Recrutement ». Une annonce a été placée sur ce site lors du troisième trimestre 2008.
Le 1er octobre, une personne a été recrutée comme chef de secteur de la région Ouest de la France.

Le directeur des ressources humaines souhaite concevoir un bulletin de paie qui prenne en compte la réalisation des « objectifs quantitatifs et qualitatifs » qui sont attendus d’un chef de secteur.
travail à faire
1. A partir des annexes 1 et 2, compléter l’algorithme présenté en annexe A (à rendre avec la copie).
En octobre, le chiffre d’affaires mensuel du secteur 1 s’est élevé à 150 000 €.

Trois clients ont retourné une partie de leur commande pour insatisfaction dans les couleurs et dans les tailles.

Le salaire de base du chef de secteur est actuellement de 2 000 € par mois.

travail à faire
2. Compléter le tableau de calcul qui servira de contrôle pour le service informatique présenté en annexe B (à rendre avec la copie).

3. A partir de l’annexe 3, présenter les enregistrements comptables du livre de paie de l’entreprise pour le mois d’octobre 2008.
ANNEXE 1 – Salaire avec objectif
· Le chef de secteur recruté en octobre est chargé du secteur 1, la région Ouest de la France.
· L’objectif quantitatif porte sur le chiffre d’affaires : si le C.A. du secteur 1 dépasse 1 000 000 €, le chef de secteur perçoit une commission de 1 % sur l’ensemble des ventes des ventes du secteur.

· L’objectif qualitatif porte sur la satisfaction du client (zéro retour, …) : le chef de secteur perçoit une prime en fonction de la qualité de la relation avec le client :

	Défauts, retours…
	Prime

	0 à 5 clients non satisfaits
	300 €

	6 à 10 clients non satisfaits
	200 €

	+10 clients non satisfaits
	0 €


ANNEXE 2 – Les variables de l’algorithme
DÉCLARATION DES VARIABLES
	Variable
	Contenu

	NOMSALARIE
	Nom du salarié

	BASE
	Montant du salaire de base

	CASECTEUR
	Chiffre d’affaires réalisé par le chef de secteur

	NONSATISFAITS
	Nombre de clients non satisfaits

	COMMISSION
	Montant de la commission correspondant à l’objectif quantitatif

	PRIME
	Montant de la prime correspondant à l’objectif qualitatif


ANNEXE 3 – Livre de paie du mois d’octobre 2008
	Salaires bruts
	252 300 €

	
	Part salariale
	Part patronale

	Cotisations URSSAF
	39 106 €
	80 736 €

	Cotisations ASSEDIC
	6 055 €
	10 092 €

	Cotisations retraite
	7 569 €
	11 353 €


ANNEXE A – Algorithme (à rendre avec la copie)
Déclaration des variables :

NOMSALARIE : chaîne de caractères (type alphabétique)

BASE : réel

BRUT : réel

CASECTEUR : réel

NONSATISFAITS : ………………………………….

COMMISSION : ……………………………………..

PRIME : ………………………………………………..

Début

Afficher « nom du salarié »

Saisir…………………………………

Afficher « salaire de base : »

Saisir…………………………………

Afficher « CA du secteur »

Saisir…………………………………

Afficher « nombre de clients non satisfaits : »

Saisir………………………………..

COMMISSION =0

PRIME = 0

Si……………………………………… >= 100 000 € Alors
COMMISSION ( ……………………………………

Sinon ……………………(…………………………..

Finsi

Si……………………………………….< =5 Alors
PRIME ( …………………………..

Sinon Si …………………………….<=………….Alors

PRIME ( 200 €

Sinon PRIME ( ………………….€

Fin si

Finsi

BRUT ( …………………………………………

Afficher « montant du salaire brut = », BRUT

Fin

ANNEXE B – Rémunération du chef de secteur 1 (à rendre avec la copie)

NB : Ce bulletin de paie simplifié ne tient pas compte du plafond de la Sécurité Sociale

	TABLEAU DE CALCUL DU SALAIRE MENSUEL DU CHEF DE SECTEUR

	
	Base
	Taux
	Montant

	Salaire de base (fixe)
	
	
	

	Commission
	
	
	

	Prime
	
	
	

	Salaire brut
	
	
	

	URSSAF
	
	15,5%
	

	ASSEDIC
	
	2,4%
	

	Retraite complémentaire
	
	3%
	

	Total des retenues
	
	
	

	Salaire net
	
	
	

	Indemnités, acomptes
	
	
	0,00

	Salaire net à payer
	
	
	

	TABLEAU DE CALCUL DES CHARGES PATRONALES

	
	Base
	Taux
	Montant

	URSSAF
	
	32%
	

	ASSEDIC
	
	4%
	

	Retraite complémentaire
	
	4,5%
	

	Total
	
	
	

	COUT DU TRAVAIL
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