PARTIE   -  La gestion des représentants
La société PACKESAC, située dans la zone artisanale de PONTARLIER dans le Doubs (25), est une société distributrice de vaisselle et autres équipements destinés aux collectivités : lycées, hôpitaux… Elle fonctionne avec un service administratif composé de cinq personnes. Elle dispose de plusieurs entrepôts situés dans le « Grand Est », où travaillent des commerciaux sédentaires et des magasiniers. Son équipe commerciale est composée de représentants dynamiques qui travaillent chacun dans un secteur. M. Estève fait partie du service administratif et vous accueille pour la durée de votre premier stage.

Cette entreprise désire informatiser la gestion de ses représentants. Vous disposez en annexe 1 du travail préparé par M. Estève qui compte utiliser un système de gestion de bases de données relationnelles.

Travail à faire
1. Analyser les requêtes présentées dans les tableaux de l’annexe A (à rendre avec la copie).

2. Ecrivez les deux requêtes de la question précédente en langage SQL.
Début octobre divers documents sont traités par le service administratif. M. Estève vous pose quelques questions au sujet du document figurant en annexe 2.

Travail à faire
1. Indiquez, en justifiant votre position, si le document constitue un support de communication interne ou externe.

2. Montrez en quoi l’information contenue dans ce document est pertinente pour la gestion des véhicules.

3. Proposez un objet au message électronique plus adapté au contenu de l’information de 
l’annexe  1.

4. À la suite du message reçu en annexe 1, effectuez la mise à jour du système de gestion de bases de données relationnelles en langage SQL.

ANNEXE 1 – Travaux préparatoires de M. Estève
Schéma relationnel

REPRESENTANT (Num_rep, Nom_rep, Pre_rep, Titre_rep, Rue_rep, Cp_rep, Ville_rep, Code_veh, Code_sec)

Clé primaire : Num_rep  
Clés étrangères : Code_veh qui se rapporte à Code_veh de la relation VEHICULE, Code_sec qui se rapporte à code_sec de la relation SECTEUR)

VEHICULE (Code_veh, Type_veh, Date_veh, Code_con)

Clé primaire : Code_veh 
Clé étrangère : Code_con qui se rapporte à Code_con de la relation

 



CONCESSIONNAIRE

CONCESSIONNAIRE ( Code_con, Marque_con, Nom_con, adr_con, Cp_con, Ville_con tel_con)

Clé primaire : Code_con

SECTEUR (code_sec, nom_sec)

Clé primaire : Code_sec

ACTIVITE (num_rep, code_date, ca)

Clé primaire : num_rep et code_date
Clé étrangère : num_rep qui se rapporte à num_rep de la relation REPRESENTANT

Remarque : la relation ACTIVITE indique le chiffre d’affaires (Ca) mensuel de chaque représentant. Le code date précise le mois et l’année.

Extrait des tables

	reprÉsentant

	Num_rep
	Nom _rep
	Pre_rep
	Titre_rep
	Rue_rep
	Cp_rep
	Ville_rep
	Code_veh
	Code_sec

	001

002

003

004

….
	Blondeau

Viry

Pagnier

Jannier
	Jean

Hubert

Michèle

Alain
	M.

M.

Mme

M.
	12 Rue de la Paix

5   Rue du Doubs

11 Rue des lilas

10 Rue du Jura
	25 000

25 300

25 000

25 200
	Besançon

Pontarlier

Besançon

Montbéliard
	002R

007P

004C

007P


	25

25

70

90


	vÉhicule

	code_veh
	Type_veh
	date_veh
	Code_con

	001P

002R

003C

004C
	407

Laguna

C5

C4
	01/02/2006

15/12/1999

14/01/2001

17/09/2005
	2

3

1

1


	concessionnaire

	Code_con
	Marque_con
	Nom_con
	Adr_con
	Cp_con
	Ville_con
	Tel_ con

	1

2

3
	Citroen

Peugeot

Renault
	Toinardi

Ganevalo

Deffeuillu
	Rue de la libération 

Les Grands planchand 

ZI 
	25000

25300

25300
	Besançon

Pontarlier

Pontarlier
	0381465787

0381487452

0381451474


	Secteur
	
	
	ActivitÉ

	Code_sec
	Nom_sec
	
	
	Num_rep
	Code_date
	Ca

	01

25

39

70

….
	Ain

Doubs

Jura

Ht Saone


	
	
	001

002

…

001

    002…
	10/2006

10/2006

09/2006

09/2006
	105 425 

98 145

101 879

100 492


ANNEXE 2 – Capture d’écran
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suite & la mise en place de notre nouveau standard électromique, vous pourrez désormais nous contacter au
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08.51.81.00.01
Ce mumméro sera effectif dés le ler novembre 2006,
Recevez, cher client, nos salutations distinguées.

Ganevalo SAV

demarrer




ANNEXE A (à rendre avec la copie)

R1 : Nom et prénom des représentants qui utilisent des véhicules Renault.

	Table(s)

nécessaire(s)
	

	Critère(s) de

jointure
	

	Critère(s) de

restriction
	

	Champ(s)

projeté(s)
	

	Critère(s) de tri
	


R2 : Nom des représentants (avec chiffre d’affaires respectif) qui ont réalisé en septembre 2006 un chiffre d’affaires supérieur à 100 000 € (liste du plus performant au moins performant).

	Table(s)

nécessaire(s)
	

	Critère(s) de

jointure
	

	Critère(s) de

restriction
	

	Champ(s)

projeté(s)
	

	Critère(s) de tri
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